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Podsumowanie zamoéwienia

ZAMOWIENIE NR

zamoéwienie z dnia

LP. | Nazwa produktu Ilo§é | ZWROT REKLAMACIA
ilos¢ szt. ilos¢ szt.

PAMIETAJ! TERMIN na zlozenie oSwiadczenia o odstapieniu od umowy wynosi 30 dni od daty odebrania przesylki.
PO UPLYWIE POWYZSZEGO TERMINU TWOJE PRAW P WYGA
Warunki i terminy ZWROTOW znajdujq si¢ w regulaminie sklepu pod adresem www.51015kids. eu/regulamin-serwisu.

W razie jakichkolwiek niezgodnosci prosimy o kontakt z naszym Biurem Obslugi Klienta.

ZWROT

1. W kolumnie "ZWROT" wpisz liczb¢ odsylanych produktéw.

2. Spakuj zwracany towar wraz z TYM poprawnie wypelnionym formularzem zwrotu.
3. Odeslij zwracany towar do naszego magazynu.

4. Ponizej podaj numer rachunku, na ktéry zostany zwrécone $rodki za zwrot:

NAZWA BANKU:

NUMER KONTA: _ _ - _ _ - o = o o
................ e S
REKLAMACIA

Jedl otrzymany produkt posiada wadeg, masz prawo zgloszenia reklamaci.

W tym celu skontaktuj sig z naszyq Obsluga Kienta mailowo pod adresem obsluga®51015kids.eu

lub telefonicznie pod numerem +48 22 123 02 81 podajac:

= numer zamowienia, w ktérym znajdowal si¢ wadliwy produkt

- krétki opis wady reklamowanego produktu lub zdjecie, na ktérym widoczna bedzie wada produktu (niecbowiazkowe)
- 2adanie reklamacyjne (obnizenie ceny, naprawa, zwrot srodkéw, wymiana na nowy produkt wolny od wad).

telefon:+48 22 123 02 81 e-mail:obsluga@51015kids.eu




